SOY TEBINHPINH  CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

TTYT HUYEN PHU MY Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 10 /KH-TTYT Phit My, ngay 27 thang 01 ndam 2023
KE HOACH

Cai cach hanh chinh ciia Trung tdm Y té nim 2023

Thyc hién K& hoach s6 105/KH-SYT ngay 30/12/2022 cua S¢' Y & vé cai
cach hanh chinh ctia S¢' Y t€ nam 2023.

Can clr chirc ndng nhiém vu duoc giao, Trung tam 'Y té huyén Phu My xay
dung ké hoach cai cach hanh chinh ctia Trung tdm Y t€ nam 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc to chirc thuc hién déng bd cac nhiém vy, gidi phap nham déy
manh cong tac cai cach hanh chinh, bam sat muc ti€u, hoan thanh céc chi ticu theo
Chuong trinh hanh dong s6 09-CTr/TU ngay 14 thang 5 nam 2021 cua Tinh uy
v€ thuc hién Nghi quyet Dai hoi XX Pang b tinh, Nghi quyét dai hoi Pang toan
qudc 1an thi XIII vé cai cach hanh chinh, trong tam 13 tlep tuc ddy manh cai cach
thu tuc hanh chinh giai doan 2020 - 2025, Quyet dinh s6 3809/Qb-UBND ngay
30/9/2021 cia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach thuc hién Nghi quyét s6
76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nim 2021 ciia Chinh phui va Nghi quyét s6 131/NQ-
CP ngay 06 thang 10 ndm 2022 cia Chinh phil, gop phan thic day thyc hién thing
loi cac muc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi ctia tinh nam 2023.

- Néng cao chat lugng, hiéu qua chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh chinh;
d6i méi tu duy va hanh dong sang tao trén co s¢ day manh Umg dung cong nghé
thong tin va chuyén doi sé trong hoat dong ctia Trung tim Y té.

2. Yéu cau

- Tang cuong trach nhiém ctia nguoi dimg dau don vi va ding dau cac khoa,
phong, tram y té trong viéc trién khai thyc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh;
1ay két qua thuc hién lam thudc do dé danh gia mirc do hoan thanh nhiém vy, nang
luc, hiéu qua cong tac cia don vi, cac khoa, phong, tram y té va tung ca nhan gan
vl binh xét thi dua, khen thuong dé tao dong lyc hoan thanh tdt nhiém vu cai
cach hanh chinh nam 2023.

- Trén co s¢ quan tri¢t sau sac 07 quan diém chi dao ctia Chinh phu tai Nghi
quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nim 2022 dé chu dong nghién clru, sang
tao, day manh tng dung cong nghé thong tin, ap dung giai phap doi mai trong to
chtrc thuc hién 1am khau d6t pha trong cong tic quan 1y, chi dao, diéu hanh cta
don vi.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU
1. Muc tiéu
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Trung tm Y t€ tiép tuc tham gia xay dung va trién khai thuc hién nén hanh
chinh nha nudc phuc vu Nhan dan, dan chu, phéap quyen chuyén nghiép, hién dai,
trong sach, vilmg manh, cong khai, minh bach. T6 chitc bd may Trung tAm Y té
co ban tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi€u qua; chua trong nang cao h;eu luc, hqu_:u
qua hoat dong t6 chirc bd may don vi; xay dung doi ngii vién chirc y t€ c6 du pham
chat, nang luc, chuyén nghiép, liém chinh, chi cong, vo tu.

2. Chi tiéu

a) 100% khoa, phong, tram y té t6 chirc pho blen gido duc phap luat vey
té; kiém tra, ra soat viéc thuc hién van ban QPPL vey té; Trung tam'Y té dam bao

100% bao cao theo doi thi hanh phap luat vé y té; to churc giai quyét phan anh
kién nghi ctia nguoi dan, t6 chirc ddi v6i viée thuc hién van ban QPPL vé y té.

b) 100% thu tuc hanh chinh ndi bd dugc cong khai trén Trang thong tin
dién ttr ciia don vi; ra soét va trinh phé duyét phuong an don gian hoa d6i véi it
nhat 10% thi tuc hanh chinh ndi bo.

¢) Xay dung hé thong co sé dit lidu sb y té, trong d6 uu tién sir dung céac co
so dit liéu dung chung; 100% khoa, phong, tram y té hoan thanh cap nhat phan
mém co s dit liéu quan ly cong churc, vién chuc; dat 50% ho so cong vi¢e tai don
vi, duoc tao 1ap dudi dang dién tur (trur ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha
nuoc).

d) Nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong cta khoa, phong, tram y té;
dam bao mot phan chi thuong xuyén co ty 1€ ty chil ndam sau cao hon nam trude.

e ,T(g) chure khao sat, do luong sy hai long cua nguoi dan khi vao Trung tam
Y té. Phan dau dén cuoi nam 2023, bao dam ty I¢ hai long ctia ngu’c‘)’i dan dat trén
85% khi str dung cac dich vu kham chita bénh tai Trung tam Y t€.

III. NHIEM VU CU THE
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

a) Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, trong tim 13 nang cao chét lugng
doi ngili vién chuc, lao dong véi ba tru cot chinh: t6 chirc by may, hoat dong nghé
nghiép Vién chirc; hanh chinh dién tir va chuyén doi so y té.

b) P6i mbi phong cach chi dao, diéu hanh va trién khai theo huéng “lam
guong, ky cuong, trong tam, bit pha”, trong d6 uvu tién danh 60 - 70% thoi gian
lam viéc thyc hién cong tac quan 1y, diéu hanh, danh 30 - 40% thoi gian tap trung
nghién ctru d6i méi, dé xuat ¥ tudng sang tao.

¢) Nang cao chit luong kiém tra thuc hién cong tac cai cach hanh chinh,
tdng cuong kiém tra dot xut, kip thot chan chinh, khic phuc nhirng tdn tai, han
ché trong cong tac cai cach hanh chinh cua don vi; thuc hién kiém tra tai cac khoa,
phong, tram y t&; xt 1y kip thoi, nghiém minh ddi voi vién chuc, lao dong gay kho
khin, phién ha cho t6 chirc, cong dan.

d) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé nhiém vu cai cach hanh
chinh Trung tam Y t¢.

2. Cai cach thé ché
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a) Pay manh tuyén truyén, pho bién, gido duc nang cao nhan thic cho cong
chtrc, vién chirc, ngudi lao dong vé chu truong chinh sach cua Dang, phap luat
ctia Nha nude. Tiép tuc ddi méi cong tac phd bién, gido duc phap ludt va céng tac
theo ddi thi hanh phap luat mot cach hiéu qua, thiét thuc.

b) Nang cao hiéu luc, hiéu qua thuc thi cac van ban quy pham phap luat;
dam bao cong khai, minh bach cac quy dinh, co ché chinh sach bao dam viéc tiép
can cua to chirc, ca nhan trén dia ban tinh.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Doi méi, nang cao chit luong phuc vu to chirc va cdng dan trong giai
quyét thil tuc hanh chinh. Pay manh don gian hoa thu tyc hanh chinh, rat ngan
thoi gian, quy trinh, gidy to giai quyét thu tuc hanh chinh; ra soéat, xdy dung cac
quy ché phdi hop giai quyét lién thong cac thu tuc hanh chinh nham cit giam chi
phi, thoi gian di lai, tao thuan loi cho td chure va cong dan.

b) Thuc hién hiéu qua Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nim
2022 cua Chinh phii vé ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa
phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban
tinh theo chi dao ciia Chu tich Uy ban nhéan dan tinh tai Cong vin s6 6958/UBND-
KSTT ngay 21 thang 11 ndm 2022.

¢) Tang cudng phat huy vai trd, trach nhiém cta nguoi ding dau don vi,
dung dau cac khoa, phong, tram y té; siét chat ky luat, ky cwong hanh chinh trong
cong tac giai quyét tha tuc hanh chinh; xt Iy nghiém khéc cac trudong hop vi pham
trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

d) Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén vé loi ich dich vu cong tryc
tuyén; han ché viéc tlep nhén hd so tryc tiép dbi voi cac thu tuc dé dugc cung cap
dich vu cong tryc tuyén; tiép tuc ddy manh cung cap dich vu chimg thyuc ban sao
dién tir tr ban chinh; thuc hién an toan thong tin luu tri hd so, giéy to dién tir co
gia tri phap 1y cho t6 chirc va cong déan.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

a) Tiép tuc ra soat, thanh lap, to chuc lai b may cac khoa, phong theo
Quyet dinh quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to chiic cia cac
don vi truc thudc So Y té.

b) Trinh cap c6 thAm quyén ban hanh Quyét dinh sira doi, bd sung Dé an vi
tri viéc lam (sau khi c6 Thong tu hudng dan ciia Bo Y t€).

, C) Tiép tuc thuc hién tiqh gian bién ghé, ) lu:gng nguoi lam vi¢c theo dung
doi tugng, bao dam ty 1€ va tién do theo ké hoach dé ra giai doan 2022 - 2026.

5. Cai cach ché do cong vu

a) Tiép tuc thuc hién cac giai phap xay dung d6i ngii vién chirc c6 dao dirc
nghe nghiép, trach nhiém, luong tam, tuan thu phap luat, ddng hanh voi su phat
trién cua Trung tim Y t&; nghién ctru, bd sung hoan thién tiéu chi danh gia vién
chirc dua trén két qua thuc hién nhiém vu dugc giao bang san pham cu thé va su
hai 1ong ciia to chirc va cong dan.
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b) Thuc hién cai cach manh mé ché d6 vién chtic va hoat dong nghé nhiép;
tiép tuc thuc hién cong tac dao tao, b01 dudng vién chure giai doan 2023 - 2025 dé
dap mg yéu cau thuc hién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

¢) Tang cuong kiém tra, giam sat viéc quan 1y vién chuc tai don vi; xur Iy
nghiém nhiing vién chirc vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Thuc hién co ché tu chi tai chinh cta don vi theo Nghi dinh sb
60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nam 2021 cua Chinh phu quy dinh co ché tu chu
tai chinh cua cac don vi su nghiép cong lap trong nganh y té; ndng cao hiéu qua
hoat dong cuia don vi.

~ b) Tang cuong cong tac kiém tra cai cach tai chinh cong gin véi thuc hanh

tiet ki€ém, chong lang phi, tham nhiing, ti€u cuc trong hoat dong tai don vi.

7. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir

a) Trlen khai thuc hién Quyet dinh sb 2955/Qb-BYT ngay 28/10/2022 cua
BoY te vé viéc Phé duyét Ké hoach thiic day phat trién va sir dung cac nén tang

s6 y té thyc hién Chuong trinh chuyén do6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030.

b) Tiép tuc trién khai thyc hién Ké hoach s6 75/KH-UBND ngay 19/5/2022
ciia UBND tinh vé Xay dung nén tang so, hoan thién va phat trién dich vy y té
thong minh pho cap den cap co sd, dam bao diéu kién tham gia vao mang ludi y
té thong minh toan qudc.

c) Xay dung hé thong thong tin y té tai don vi, dam bao an toan théng tin,
an ninh mang theo hd so cap d6 an toan théng tin duoc phé duyét.

d) Tiép tuc trién khai thyc hién hd so bénh an dién tr tai Trung tim Y té
theo 10 trinh cia BO Y té;
¢) Pay manh tuyén truyén cho t6 chirc va cong dan str dung chit ky s6 ca
nhan dé thuc hién dich vu cong truc tuyén; dam bao gia tri phap 1y ctia cac van
ban dién tor nhu: bénh an dién tir, hoa don dién tu,..
(Kem theo Phu luc danh muc 16 nhiém vu trong tdm)



IV. TO CHUC THUC HIEN

- Trung tam Y té x4y dung K& hoach Cai cach hanh chinh nim 2023 ctia don
vi phu hop voi chire nang, nhiém vu duge giao; dinh ky hang quy, 6 thang, nam
bao cdo két qua thuc hién trude ngay 10 cua thang cudi quy.

- Cac khoa, phong, tram y té t6 chtre thuc hién nghiém tic cac nhiém vu duoc
giao.

- T6 chtre kiém tra dinh ky, dot xudt viéc trién khai thyc hién nhiém vu céi
cach hanh chinh, viéc thuc thi nhiém vu vién chtrc tai cac khoa, phong, tram vy te€.

- Phong To chirc - Hanh chinh gitp lanh dao TTYT theo ddi, don doc céc
khoa, phong, tram y t€ thuc hién K& hoach nay.

Trong qua trinh thyc hién Ké hoach nay néu cé phat sinh vuong mac, dé
nghi bao cao kip thoi vé Trung tam Y té dé xem xét, giai quyét theo quy dinh./.

Noi nhén: Zinn = GIAM POC
-S6'Y & (bdo cho); /

- Lanh dao TTYT; e
- Cong doan TTYT,;

- Chi doan Thanh nién;
- Khoa, phong, TYT,;

- Trang TTDT TTYT;
- Luu: VT, TC-HC.

) Nguyén Thai Hoc



PHU LUC
NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CAI CACH HANH CHINH CUA TRUNG TAM Y TE NAM 2023

o Hoat dong/san | B¢ phan B¢ phan Thoi gian
T Nhiem vy pham cha tri phoi hop thuc hién
| | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
1 Kiém tra cai cach hanh chinh cia TTYT nim | Ké hoach cia | Phong TC- Céc phone chite nin Ban hanh: Quy |
2023 TTYT HC phong € | Thuc hién: Ca nim
5 Truyén thong cong tac cai cach hanh chinh | Ké hoach cia | Phong TC- | Cac phong chirc nang Ban hanh: Quy |
nam 2023. TTYT HC Thuc hién: Ca nam
Kh.aoqsat, do 1L,r0‘ng. su hai 10¥1g cua nguoi dag K& hoach cuia Phong , ‘ o Ban hanh: Quy |
3 | khi str dung cac dich vu kham chira bénh tai TTVYT KHNV- BD Cac phong chirc nang e hidn: Ca n
TTYT nam 2023, Thyc hign: Ca nim
Il | CATI CACH THE CHE
Xay dung Ké hoach pho bién gido duc phdp | Ké hoach ciia | Phong TC- , . . s Ban hanh: Quy |
4 | luat nam 2023 TTYT HC Cacphong chue ndng | 4 ian Canam
Tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat | Kéhoach caa | Phong TC- . . . Ban hanh: Quy |
5 ndm 2023, TTYT HC Cac phong chirc nang Thyc hién: Ca nam
111 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH
: Ké hoach tu \ ; ¢
N o ; : 5 ~ 10ach - . . Ban hanh: Quy |
5 Ra soat, danh gid thu tuc hanh chinh nam Kidm tra cia Phong TC Céc phong chitc ning a Q yv
2023 HC Thuc hién: Ca nam
TTYT
;| Rasodt, don gidn hoa thit tuc hanh chinh ndi EZr?lot?;}::S; Phong TC- | ©4¢ Phong chirc ndng Ban hanh: Quy |
bo nam 2023 HC Thuc hién: C4 nam

TTYT




o Hoat dong/san | B¢ phan Bo phan Thoi gian
T Nhiem vy pham cha tri phoi hop thuc hién
IV | CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHIiNH NHA NUGC
Tham muu ban hanh Quy dinh chic nang, Quyét dinh \
‘A A A R , ) , A r g1 R Phong TC- ; \ ,
8 | nhiém vy, quyén han, co cau to chirc cia cac | cap co tham HC Céc khoa, phong Quy I, 1
khoa, phong, tram y té quyén
X4y dung trinh cip c6 tham quyén phé duyét A \ i C x
cac dé an, phuong an thanh lap, to chirc lai|  Poancua | PRONG TC- | o ypoa phong | Sau khi ¢ huéng dan
. . TTYT HC cua cap c6 tham quyén
cac khoa, phong.
il(f yétdsﬁlagdgimgéss?’mY ft)eé ;1?3111\151 tvl?elz ﬂ?ﬁ De dn cua Phong TC- Céc khoa, phon Sau khi ¢6 huong dﬁp
e » DO sung e an vi ri vie TTYT HC PRONG 1 cha Bo Y t4, So Y té
va sO lugng nguoi lam viéc cuia don vi.
CAI CACH CHE PO CONG VU
< f e A A % Té trinh cia | Phong TC- . . Ban hanh: Quy |
Dang ky tuyén dung vién chirc y t& TTYT HC Céc khoa, phong Thue hién: Ca nm
‘ e o e K& hoach cua | Phong TC- , X Ban hanh: Quy |
Dao tao boi dudng vién chire TTYT HC Céac khoa, phong Thye hién: Ca nim
Tham muu, trinh dao tao, phat trién ngudn T trinh cua | Phong TC- . 5 .
nhan lyc y té giai doan 2023 - 2025 TTYT HC Cac khoa, phong Quy i
CAI CACH TAI CHINH CONG
Tham muu ban hanh Phuong an thyc hién co Ban hanh: Quy 1
ché ty chu tai chinh ciia don vi theo Nghi dinh | Quyét dinh cta |, . Céc phong chtrc ning A
s5 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cia| UBNDtinh | nond TCKT Thyc hién: ca nam
Chinh phu.

XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU




o Hoat dong/san | B¢ phan Bo phan Thoi gian
T Nhiem vy pham cha tri phoi hop thuc hién
Trién khai thyc hién nén tang sb y té trong )
quan 1y, cham séc sirc khoé nguoi dan va | (oL Phong Cac khoa, phong Khi c6 K¢ hoach cua
15 | hinh thanh kho di liéu quan 1y ho so suc Khai KHNV- UBND tinh va S¢ Y té
kho¢ dién tor dén nam 2025, dinh hudng dén bD
nam 2030.
. . : Ban hanh: Quy Il
Cap nhat dit lidu hd so stic khoé dién tir trén | Ké hoach cia Phong , \ nh: Quy
16 | .70 A KHNV- Céc khoa, phong Thuc hién: ca nam
dia ban huyén. TTYT DD

TONG CONG: 16 NHIEM VU
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